Capitulo

EL AUTOCONCEPTO PROFESIONAL EN LA
FORMACION DOCENTE

| autoconcepto aparece como un tema de interés central en numerosas
investigaciones de los Ultimos afios. Ha sido estudiado desde las Ciencias de
la Salud, la Psicologia y las Ciencias de la Educacion.

Norma Beatriz Se ha destacado su influencia en el bienestar personal y la salud; el
Pappalettera / rendimiento fisico, familiar y social; y en el ambito educativo: en la
Adriana Kepic insercién de alumnos con necesidades educativas especiales, en

la accion tutorial y en el rendimiento académico. Se lo ha
relacionado con otros conceptos como autoeficacia y la  autorregulacion del
aprendizaje y la conducta.

Sin embargo, la mayoria de los trabajos centrados en lo educativo, ponen la
mirada fundamentalmente en el autoconcepto del alumno, dando por sentado que el
docente tiene un autoconcepto positivo y ajustado a la realidad. El presente articulo
aborda el tema, haciendo de la formacion docente y del docente en ejercicio el eje
central, para ello tras una breve resefia sobre el autoconcepto, sus origenes, su
contenido y sus caracteristicas incorpora un apartado sobre la formacién docente y su
relacion con el autoconcepto.

El autoconcepto

Una definicion integradora del autoconcepto es la que ofrece Epstein (1974)
“es un conjunto de conceptos internamente consistentes y jerarquicamente
organizados, es una realidad compleja, integrada por diversos autoconceptos mas
concretos, como el fisico, social, emocional y académico; es una realidad dinamica
que se maodifica con la experiencia, integrando nuevos datos e informaciones; se
desarrolla a partir de las experiencias sociales, especialmente con las personas
significativas”. ()

Una vision distinta, pero complementaria es la que presenta Oyarbide (2001)
para quien el autoconcepto esta integrado por distintos aspectos: Yo Real (es la
percepcion y representacion de las caracteristicas que la persona se atribuye a si
misma), Yo ldeal (es la representacion de las caracteristicas que le gustaria tener), Yo
Deber (es la representaciéon de las caracteristicas que deberia tener). )

El término autoconcepto engloba tanto la imagen que el sujeto tiene de si
mismo (autoimagen), como los sentimientos que dichas imagenes suscitan
(autoestima). La autoimagen seria el aspecto cognitivo del autoconcepto, y la
autoestima la dimension afectiva del mismo.

1 Revista Formadores



Evolucién del término en el tiempo

En un principio algunos autores como Marx y Wynne (1978) y Coopersmith
(1967)3) planteaban que el autoconcepto poseia una dimension Unica, haciendo
hincapié en los aspectos mas globales, presentandolo como un constructo simple y
estatico, es decir que las personas no distinguian entre los diferentes dominios de sus
vidas a la hora de elaborar autopercepciones.

A finales de los ‘70 y principios de los ‘80 se originé un debate acerca de la
naturaleza unidimensional o multidimensional del mismo.

Este udltimo modelo tedrico, al que adherimos, ha sido apoyado fuertemente
por las ultimas investigaciones sobre el tema realizadas por autores como Marsh
(1993), Musitu y cols. (1991), Stevens (1996) @

Ellos sostienen que las personas disciernen entre los diversos dominios de sus
vidas y se forman autoevaluaciones especificas para cada uno de estos dominios. Asi
ademas de un autoconcepto general, existen dominios especificos como el social, el
emocional, el familiar, el fisico y el académico- laboral.

- autoconcepto social: se refiere a la percepcion que el sujeto tiene de su
desemperio en las relaciones sociales. Esta dimensiéon esta definida por dos ejes:
a) la red social del sujeto y su facilidad o dificultad para mantenerla y ampliarla y
b) las cualidades que considera importantes en las relaciones interpersonales.

- autoconcepto emocional: hace referencia a la percepcion del estado emocional
del sujeto y de sus respuestas a situaciones especificas, al grado de compromiso e
implicacion en su vida cotidiana; es decir si el sujeto tiene control de las
situaciones y emociones, si responde adecuadamente a los diferentes momentos
de su vida cotidiana.

- autoconcepto familiar: se refiere a la percepcién que el sujeto tiene de su
implicacién, participacion e integracién en el medio familiar.

- autoconcepto fisico: este factor hace referencia a la percepcion que tiene el
sujeto de su aspecto fisico y de su condicién fisica, a cémo se percibe o se cuida
fisicamente.

- autoconcepto académico —profesional: se refiere a la percepcion que el sujeto
tiene de la calidad del desempefio de su rol, como estudiante y como trabajador.
Es determinante de las metas que establece el individuo y de cémo las aborda.
Para autorrealizarse la percepcion de la profesion ha de ser proxima al
autoconcepto. La satisfaccion dependerd del grado en que la profesiobn ha
permitido desarrollar el autoconcepto ideal. La carrera se elige considerando el
autoconcepto y la imagen que se tiene de las profesiones, atribuyendo a la carrera
elegida, caracteristicas del propio autoconcepto.

El mismo evoluciona progresivamente en las distintas etapas de crecimiento. Al
llegar a la adolescencia, es posible realizar valoraciones diferenciadas, un individuo
puede ser bueno en matematicas y malo en deporte. De la misma manera puede ser
muy bueno relacionandose socialmente y no tanto en su rendimiento académico. Por
lo que se va formando en él un autoconcepto diferenciado en distintos aspectos:
social, familiar, académico, etc. Estos autoconceptos mas especificos se activaran
dependiendo del contexto, de esta forma cada persona muestra diferentes aspectos
en cada grupo al que pertenece (familia, amigos, trabajo, etc.).
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Caracteristicas del autoconcepto

Segun Shavelson, Hubner y Stanton (1976) 55 y siguiendo el modelo
multidimensional al que adherimos, el autoconcepto presenta siete caracteristicas
basicas:

1.- es organizado: todo individuo adopta un sistema de categorias para reducir la
complejidad y multiplicidad de las experiencias sobre las que basa sus propias
percepciones, dandoles un significado y una organizacion.

2.- es multifacético: incluye areas tales como la escuela, la aceptacion social, el
atractivo fisico y las habilidades sociales y fisicas.

3.- es jerarquico: las distintas facetas que lo integran forman una jerarquia desde las
experiencias individuales en situaciones particulares, situadas en la base; hasta el
autoconcepto general situado en lo alto de la misma. Su variabilidad depende de la
ubicacion en la jerarquia, de manera que las posiciones inferiores son mas variables.
4.- es experimental: se va construyendo y diferenciando a lo largo del ciclo vital del
individuo. A través de las distintas experiencias de interaccion con el mundo el nifio
va construyendo conceptos acerca de si mismo, que al comienzo son globales pero se
va diferenciando cada vez mas, hasta llegar a un autoconcepto multifacético y
estructurado.

5.- es valorativo: las valoraciones pueden realizarse comparandose con patrones
absolutos, tales como el “ideal” al que me gustaria llegar o con patrones relativos
tales como observaciones o valoraciones percibidas de los otros significativos. La
dimension evaluativa varia en importancia y significacion segun los individuos y las
distintas situaciones.

6.- es diferenciable: de otros constructos con los cuales esta relacionado
intimamente (ej.: habilidades académicas, autocontrol, habilidades sociales, etc.)

7.- es estable y maleable a la vez: otra de las caracteristicas es su capacidad de
permanecer estable y cambiante al mismo tiempo; es estable en sus aspectos mas
nucleares y profundos, y a la vez variable en sus aspectos mas dependientes del
contexto.

Origen del autoconcepto

Las representaciones que de si misma se hace una persona pueden diferir en
su origen, sea éste fruto de procesos autoperceptivos, comparaciones sociales o
interacciones directas. El autoconcepto evoluciona a través de continuas evaluaciones
y en situaciones diversas.

Los niflos pequefios se ven a si mismos de acuerdo con su apariencia fisica.
Conocen su nombre, reconocen sus acciones y habilidades, pero no tienen percepcién
de sus caracteristicas de personalidad.

A medida que van madurando van pasando de una percepcion fragmentada
de si mismos a una mas abstracta, organizada y objetiva que incluyen caracteristicas
psicoldgicas.

Un nifio de siete afos puede decirnos que es rubio, que su pelo es corto y que
su color favorito es azul. A los diez afios puede aportar una lista de rasgos tales como
que es divertido, perezoso o que le gusta la matematica.

Las autodescripciones de los preadolescentes incluyen caracteristicas
personales, tales como amistad, timidez, ser buenos en algo (musica, deporte, etc).

Al entrar en la adolescencia se comienza a pensar en uno mismo en términos
de valores abstractos y actitudes. Algunos investigadores del desarrollo humano
como Erikson han observado que durante la adolescencia se toman decisiones sobre
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la filosofia de vida, elecciones profesionales, creencias religiosas y actitudes sexuales,
las que pasan a formar parte del autoconcepto, en un proceso paralelo a la
identificacion personal.

Ademas, el autoconcepto se nutre de la percepcidon que las personas
significativas tienen de uno mismo. En general la autopercepcion (¢,cOmo me veo?)
tiende a ser congruente con la forma en que la persona es percibida por los otros
significativos (¢cdmo me ven los demas?), pero no tanto por la percepcion real, sino
por la percepcion que la persona tiene de esa percepcion (,coOmo creo que me ven los
demas?).

Por otra parte, la comparacibn social es una potente fuente de
autoconocimiento. La comprension del autoconcepto debe tener en cuenta el papel
del contexto que actiia como marco de referencia para la evaluacién que la persona
hace de si misma. Estas comparaciones no son indistintas; compararse con otras
personas superiores en diferentes ambitos puede rebajarlo, de la misma forma que
compararse con otras personas inferiores produce el efecto contrario.

Especificamente en el ambito académico-profesional, Marsh (1989 (7) propuso
un modelo tedrico, el denominado efecto “pez grande en estanque pequefio” (BFLPE)
que analiza la influencia del contexto en el autoconcepto académico-profesional.
Segun ese modelo, si bien el autoconcepto académico-profesional es influido
directamente por las propias realizaciones, es también influido inversamente por las
realizaciones de los pares en el contexto inmediato. Las personas comparan su propia
capacidad académico-profesional con la de sus pares y usan esta comparacion para
formar su autoconcepto académico-profesional. En otras palabras, una persona puede
rebajar su autoconcepto académico-profesional en un contexto donde la capacidad
promedio es alta y viceversa, puede aumentarlo si la capacidad promedio es baja.

Orientaciones teodricas

Como hemos visto el autoconcepto es un término que puede abordarse desde
distintas perspectivas.

Tanto el Interaccionismo Simbodlico como la Psicologia Cognitiva son
orientaciones que pueden ser consideradas complementarias. Difieren en el énfasis
que le otorgan al estudio del YO y del MI. Mientras que el Interaccionismo Simbdlico
se ha centrado principalmente en el Ml, en el componente social del autoconcepto ,
en como éste se configura a partir de la interaccion del individuo con los demas
miembros de la sociedad, la Psicologia Cognitiva se ha preocupado de investigar los
aspectos procesuales, las estructuras de conocimiento relativas a uno mismo y su
incidencia en la conducta del individuo; en definitiva , se ha preocupado
principalmente del estudio del YO.

Debido a esta diferencia en los focos de interés, es la perspectiva
interaccionista, la que mejor puede explicar como en el proceso de socializacion
secundaria, el docente de institutos de formaciéon, formador de formadores,
contribuye en la conformacion del autoconcepto profesional del alumno del
profesorado.

Y la perspectiva cognitiva, nos ayuda a comprender al autoconcepto como
estructura conceptual que relaciona la percepcion de uno mismo, con la percepcion de
la tarea y los requerimientos de la misma, actuando como marco de referencia para la
valoracion de las experiencias profesionales tanto del docente formador como del
docente en formacion.
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La Teoria de la Identidad Social aportara una visidn que abarca no soélo al
docente individualmente, sino desde su pertenencia a un grupo social, con
caracteristicas peculiares que lo singularizan. Afirman Tajfel y Turner (1984)
“Cualquier sociedad que contenga diferencias de poder, status, prestigio 0 grupos
sociales (y todas las tienen), nos sitia a cada uno de nosotros en una serie de
categorias sociales que llegan a ser parte importante de nuestra autodefinicion”. s)

En general, cada persona tiende a mantener, proteger y mejorar su
autoconcepto social ademas del autoconcepto personal. Asimismo, dada la correlacion
existente entre autoconcepto social y personal (Tajfel y Turner, 1986) () es posible
afirmar que la pertenencia a grupos sociales valorados positivamente mejora el
autoconcepto personal.

“Recomendamos: Fomentar iniciativas que promuevan reconocimiento publico
al magisterio ante la comunidad, para mejorar tanto el autoconcepto de los docentes
Ccomo su estatus social’(10)

Reuniéon de Ministros de Educacion de América Latina y el Caribe

PROMEDILAC VII — Cochabamba- Bolivia - 2001

Los estudiantes de Institutos de Formacién Docente, participan de situaciones
de ensefianza-aprendizaje, en donde construyen representaciones sobre los
contenidos, sobre la situacion didactica, y por supuesto sobre si mismo y los otros.

Gracias a esta construccién que se produce en el interactuar cotidiano entre
alumnos- alumnos, alumnos- docentes y docentes-docentes, los distintos actores van
gestando su autoconcepto profesional.

Si bien sabemos que no se puede influir facilmente en el autoconcepto general
de una persona, porque éste se forma desde las primeras relaciones, si creemos
posible y necesario reflexionar positivamente sobre el autoconcepto profesional adn
en formacion.

La formacion docente

Para abordar y precisar la terminologia a cerca de la “Formacion Docente”,
citaremos una frase del pedagogo francés Gilles Ferry: “La formacion es algo que
tiene relacién con la forma. Formarse es adquirir una cierta forma. Una forma para
actuar, para reflexionar y perfeccionar esa forma (...)formarse es ponerse en
forma(...) la formacion consiste en encontrar formas para cumplir con ciertas tareas
para ejercer un oficio, una profesion, un trabajo, un empleo. Cuando se habla de
formacion, se habla de formacién profesional, de ponerse en condiciones para ejercer
préacticas profesionales. Esto presupone, obviamente muchas cosas: conocimientos,
habilidades, cierta representacion del trabajo a realizar, de la profesion que va a
ejercerse, la concepcion del rol que uno va a desemperniar, etc...” (11)

El autor afirma que el individuo se forma, que es él quien encuentra su forma
gracias a las mediaciones. Estas dltimas pueden ser variadas y diversas. Los
formadores, mediadores humanos, intervienen tanto como las lecturas, las
circunstancias, los accidentes de la vida, la relacién con los otros. Es asi que los
dispositivos, los contenidos de aprendizaje, el curriculum no son la formacion en si
sino medios para la formacién.

Jean Claude Filloux, filésofo y pedagogo francés nos marca el lugar de la
intersubjetividad en la relacion formador-formado. Entre ambos se crean relaciones
transferenciales positivas, las que posibilitan que se establezca el vinculo que media el
acto pedagoégico. No hay un sujeto sin otro que lo reconozca como tal. Ser reconocido
como formador por el formado es un elemento fundamental de la existencia misma
del proceso de formacion.

5 Revista Formadores



No puede haber un sujeto formador, sin un trabajo de retorno sobre si mismo
(retorno que contiene pensamientos, sentimientos, percepciones sobre uno mismo
que soOlo puede hacerse con la mediacion del otro), asi como también este mismo
trabajo debera realizarse en el formado o sujeto en formacion.

Es tan importante el retorno sobre si mismo en la formaciéon que J.C Filloux
llega a preguntarse si no sera la formacion un dialogo entre personas capaces de
realizar un retorno sobre si mismas. La reflexiéon permitira que el sujeto, formador o
formado, vuelva sobre si mismo realizando un balance reflexivo, pensando en sus
acciones, sobre su significacion, sobre aciertos y fracasos, deseos, angustias y
temores. Sélo hay formacién cuando hay un tiempo y un espacio para el trabajo de
reflexion sobre si mismo. El sujeto representa la realidad, es decir plantea otra vez la
realidad, elabora imagenes y simbolos. Esta reflexion genera un espacio transicional,
en otro tiempo y lugar en el cual uno representa y se representa el rol docente que
luego desempefiara.

Para seguir pensando....

Si entendemos la formacion docente como un proceso de socializacion
secundaria, en el que el docente formador se constituye en “otro significativo” para el
formado, estda mas que clara su incidencia en la conformacion de un autoconcepto
profesional ajustado a la realidad.

Por ello, y a pesar de que el autoconcepto profesional se formara mas alla del
espacio que cada institucidon pueda brindarle a los alumnos para pensarse a si mismos
como futuros docentes; seria muy positivo que esta reflexion sea propiciada de
manera sistematica y planificada.

Los docentes formadores de docentes, ante quienes ya hay una persona con
su autoconcepto establecido, podran contribuir en la modificaciéon del autoconcepto
profesional, que se construye en la interaccion cotidiana con personas significativas
del contexto educativo. Y éste es un hecho fundamental ya que compartimos la
opinidon de Honeyford (1982) “conocerse a si mismo es la primera regla para el buen
dominio de la clase. Ya que el profesor est4d fuertemente implicado con las
personalidades de sus alumnos, necesita tener una clara comprension de si mismo,
de sus necesidades, de sus ansiedades, y de su estilo personal para expresarse y
relacionarse con otros”. (12)

Ademas se debe propiciar la explicitacion de dos componentes esenciales para
el autoconcepto profesional: el Ideal y el Deber Ser. Permitir y permitirse un Ideal
profesional “razonable” que actlie como meta, como movilizador, como generador de
acciones, sabiendo que no es necesario alcanzarlo durante la formaciéon y que
probablemente no se alcance nunca. Permitir y permitirse cuestionar el Deber Ser
sabiendo que estd condicionado por las caracteristicas del momento, por las
expectativas que tienen los demas actores sociales, pero también por el pasado y sus
tradiciones, y que no siempre el buen maestro es el que se debe al Deber Ser. Y por
supuesto, permitir y permitirse un Yo Real que resalte lo positivo de cada uno y
trabaje lo negativo sin ocultarlo.

Desde otra perspectiva, considerando el autoconcepto profesional como un
marco de referencia para las actuaciones y decisiones del docente, se hace relevante
su incidencia en la practica cotidiana. El autoconcepto funciona a modo de “filtro”,
quien posea un autoconcepto distorsionado vera la realidad de manera distorsionada
también, en conclusion favorecer el desarrollo de un autoconcepto profesional positivo
ayudara a formar docentes mas capaces de analizar su entorno, de tomar decisiones
congruentes con el mismo, de actuar en consecuencia.
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Responder a la pregunta ¢;quién soy yo como docente? no sera una practica
psicoanalitica, sino como una reflexibn que permita re-pensarse para re-situarse
teniendo en cuenta las demandas y necesidades propias y del contexto social.

Esta reflexion constante permitirA que cada uno reconozca Sus
particularidades, fortalezas y debilidades; y tendera a la formacién de autoconceptos
mas reales, que no distorsionen la realidad y que posibiliten a los futuros docentes
mantener su estabilidad y ser mas abiertos a la actualizacién profesional.

A la pregunta inicial ¢quién soy yo como docente? debe agregarsele una
segunda cuestion ;como creo que la sociedad me ve como docente? pregunta
esencial pues el autoconcepto siempre se forma “en espejo” considerando lo que veo
reflejado en los demas. Sociedad, padres, autoridades, grupo de pertenencia y sus
futuros alumnos opinan y demandan de una manera contradictoria generando una
confusidon que debe ser explicitada y analizada para poder comprender una realidad
tan compleja y para poder comprenderse a si mismo.

Y en tercer lugar hay que incluir otra pregunta ¢qué significa ser docente hoy?
La respuesta a esta pregunta ha ido variando histéricamente de acuerdo con el
prestigio y reconocimiento social que se le asigno a la docencia.

Un enfoque social nos posibilita analizar otra dimensién del autoconcepto
profesional. En las Ultimas décadas el estatus profesional del docente ha ido
descendiendo. Segun Tenti Fanfani (1995), una comprension integral de la situacion
docente debe incorporar dos dimensiones:

a) las transformaciones en la sociedad y el sistema educativo:

- la masificacién de la escolaridad y la vulgarizaciéon y banalizacién del oficio del
maestro,

- la elevacion de la escolaridad promedio de la poblacion lo que produce una
pérdida en el capital escolar detentado por los maestros,

- la introduccion desigual de innovaciones tecnoldgicas y la aparicion de nuevos
saberes y especialistas

b) la aparicién de actores colectivos, intereses y estrategias explicitas orientadas a la

critica del tradicional docente y su sustitucién por el docente profesionalizado. (13)

Hoy, en una realidad signada por la crisis, es imprescindible evaluar qué lugar
ocupa el docente no sélo como individuo sino como grupo social, cuya tarea, educar,
aparece poco valorada pero constituye uno de los pilares para intentar un mundo
diferente.

Pensar qué docente queremos formar implica una toma de posicién desde lo
politico, lo social, lo institucional; y como formadores, fundamentalmente desde lo
antropolégico. Nosotras creemos que hay que tener en claro que el docente que
estamos formando es ante todo una persona, que tiene por lo tanto un rol activo en
su propia formacién y en su definicion como profesional.

Para finalizar, sin intentar un punto final sino un punto y aparte, nos parece
importante recordar que ser docente es entonces un desafio constante en el que cada
futuro docente debe articular la formacion y el ejercicio laboral, las condiciones
objetivas en las que se inserta, y finalmente las representaciones internalizadas como
producto de su historia personal y profesional; constituyendo una amalgama que
caracteriza a esta profesion.
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Notas
(1)  Epstein, S. citado en Amezcua Membrilla, J. y Fernandez de Haro, E. (2000) “La influencia del autoconcepto en el rendimiento

académico” Espafa. Revista Iberpsicologia. En Internet: www.fs-

morente.filos.ucm.es

(2)  Aramburu Oyarbide, M. y Guerra Plaza, J. (2001) “Estudio de los componentes motivacionales de la personalidad”. Espafia.
Revista Psiquiattia.

(3) Marx y Wynne y Coopersmith citados en Musitu, G. y cols.(1995) Manual del Cuestionario AF5 — Autoconcepto Forma 5.
Espafa. Editorial TEA.

(4)  Marsh, Musitu y cols., Stevens citados en MUSITU, G. y cols.: Obra citada

(5)  Shavelson, Hubner y Stanton citados en MUSITU, G. vy cols.: Obra citada

(6) Los “otros significativos” son aquellas personas cuya opinién reviste de importancia para el sujeto y por lo tanto tienen gran
influencia sobre él. Para ampliar este concepto se puede consultar: Musitu, G y Allatt, P. (1994) Psicologia de la familia.
Editorial Albatros. Espafia.

(7)  Marsh citado en Amezcua Membrilla, J. y Fernandez de Haro, E. Obra citada.

® Y (9) Tajfel y Turner citado en Martinez, C. (2002) Creatividad publicitatia y contexto social. En Internet:
www.chu.es/zer/zer4/caridad11.html

(10) EI texto completo de las Recomendaciones de la VII Reunién del Comité Intergubernamental del Proyecto Principal de
Educacion (PROMEDLAC VII) de Ministros de Educacion de América Latina y el Caribe, realizada en Cochabamba, Bolivia,
2001 puede leerse en Internet: www.unesco.cl/promedl7/recomesp.pdf

(11)  Fetry, G. citado en Devalle de Rendo, A. y VEGA, V. (1999) Una escuela en y para la diversidad. Argentina. Editorial
Aique.

(12) Honeyford, R. citado en Esteve, J. (1966) “La formacion inicial del profesorado de educacién secundaria”. Espafia. Revista

Signos. En Internet: www.quadernsdigitals.net/articuloquaderns.asp?ld Article=

(13) Tenti Fanfani, E. (1995) “Una carrera con obsticulos: la profesionalizacién docente”. Argentina. Revista del Instituto de

Investigaciones en Ciencias de la Educacion. U.B.A.
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