Capitulo

LA INVESTIGACION EDUCATIVA EN LOS INSTITUTOS DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

as siguientes reflexiones son producto de las discusiones desarrolladas

en el Seminario de Investigacion Educativa que con el nombre de

Entender la escuela. La investigacién educativa en la formaciéon docente de

la provincia de Buenos Aires, tuvo lugar en la ciudad de La Plata entre los
meses de agosto y noviembre de 2004 con la coordinacion de la Mgter. Diana
Milstein. Asistieron profesores pertenecientes a institutos de toda la
provincia, quienes previamente tuvieron que acreditar su
trayectoria en investigacion educativa.

A partir de los Trabajos individuales de cada uno de los
participantes se redacté un documento final con el objeto de contribuir a
orientar las acciones tendientes a consolidar un espacio de investigacién en los
institutos.

La autora de esta ponencia selecciond tres de las tematicas del seminario
a su criterio relevantes. La primera referida a la importancia de la investigacion
en el planeamiento educativo, la siguiente a la investigaciéon cualitativa y al
investigador que la lleva a cabo en el ambito educativo y por dltimo la
importancia de la investigaciéon en los institutos y las posibles estrategias para
su institucionalizacion.

Liliana Grande

El planeamiento' educativo y la investigaciéon

Muchos son los andlisis realizados respecto del fracaso2 de las reformas
aplicadas al sistema educativo en los ultimos afios en paises de la region y
especialmente en la Argentina. Los mismos coinciden en sefialar como causas
principales de los exiguos resultados3, que las politicas de transformacién no

1 Se hara referencia en el texto a dos niveles del planeamiento en educacion: el de la gestién educativa
a nivel del sistema y el de la gestion escolar que involucra a las escuelas.

2 Fernandez Lamarra (2002) puntualiza que las metas establecidas y aprobadas por el Consejo Federal
de Cultura y Educacién y complementadas por el Pacto Federal Educativo en 1994, luego ratificado
por la Ley Federal de Educacion, para 1995/98/99 (en todos los niveles) no se cumplieron.

3 En términos de logros de las metas propuestas, evidencia la ausencia, segin Lamarra Ob. Cit. [...],
“de un pensamiento estratégico, que posibilite la fijacion de metas y prioridades, a partir de estudios de
necesidades y expectativas de la poblacion y de andlisis de viabilidad de las mismas en un marco
prospectivo y de escenarios alternativos”.
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contaron con la suficiente participacion de los actores involucrados,
especialmente la de quienes transitan cotidianamente las escuelas.

Mas bien, la Transformaciéon Educativa tuvo como dominante una
concepcidn tecnocratica, que puso en el centro de la elaboracion de planes,
programas y proyectos educativos a los especialistas, es decir, los técnicos, [...]
“gabinetes cerrados de las clpulas gubernamentales” Caseiro (2000).

Estos planes y proyectos han estado principalmente vinculados con las
ofertas de financiamiento internacional, a cargo de bancos que han funcionado
en forma desarticulada, centralizadora y alejada, en la mayoria de los casos, de
los verdaderos problemas que tienen lugar en las escuelas.

Si se pretende lograr que la educacion garantice el acceso y el éxito
escolar con calidad de ensefianza para todos, hay que colocar a las escuelas, y
por ende a quienes diariamente la producen y reproducen, en el centro de las
politicas publicas referidas al planeamiento educativo, lo que Caseiro (2000)
denomina territorializacién de las politicas. El mismo autor afirma: “Ninguna
politica social podra tener éxito, si no toma en cuenta las organizaciones
concretas a la que se destina, pues estas politicas son asimiladas, rechazadas o
transformadas en la trama cotidiana”.

Por lo tanto lograr la comprension de lo que sucede en el territorio escolar
requiere de trabajos de indagacion de los que necesariamente deberan nutrirse
los encargados de establecer los lineamientos de politica educativa.

El referido analisis de la cotidianeidad escolar puede ser efectuada a través
de multiples abordajes metodolégicos4 que ayuden a abarcarla y comprenderla
superando el privilegio otorgado por los planeadores educativos al enfoque
cuantitativo, especialmente con la elaboracion de indices de desercion, repitencia,
promocion, retencién, entre otros, para entender lo que acontece en la escuela.

Sin restar relevancia a los datos aportados por las mediciones estadisticas,
los resultados parciales, o bien contrarios a los esperados de la aplicacion de
politicas fundamentadas en las mismas, sefialan la necesidad de poner el acento
en otro/s enfoque/s investigativo/s que asegure/n la inclusion de dimensiones de
la llamada cultura escolar. Este concepto abarca aspectos como: compromiso
politico, participacién en la elaboraciéon curricular y en la gestiéon, liderazgos,
resistencia, representaciones, saberes, usos, relaciones sociales. La perspectiva
cualitativa de investigacion es una de las que puede ayudar a avanzar en la
comprension  de esa "caja negra" que es la compleja trama institucional escolar
y segun Achilli (2000) el camino privilegiado para la objetivacion de la realidad
escolar.

Todo este conocimiento proveniente de estudios cualitativos no sélo
deberia ser insumo fundamental para el disefio de politicas educativas a nivel
macro (gestion educativa) sino también, y fundamentalmente como expresa la
autora, a nivel micro (gestidon escolar) en las mismas escuelas, brindando la
posibilidad de resignificar las practicas y permitiendo conocer problematicas
centrales de la vida escolar en el proceso de des — cotidianizarlas y des —
rutinizarlas, es decir, de lograr su objetivacion. Segun Maria Teresa Sirvent
(1999) el proceso de construir una imagen objetiva de la realidad implica tomar
distancia de nuestro entorno para asi verlo o leerlo de manera critica y devenirlo
de este modo en objeto del propio pensamiento reflexivo.

4 “El andlisis de la cotidianeidad escolar puede ser hecho con abordajes cuantitativos, cualitativos o por
medio de sintesis metodoldgicas. Esta Ultima parece ser la mejor forma de describir y analizar la vida
cotidiana” Caseiro (2000)
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La investigacion y el investigador cualitativo en educacién

El seminario, del cual este trabajo es su resultante, se inscribe en la
perspectiva cualitativa y especialmente en la linea socio-educativa de
investigacion ,[...] “un enfoque integral y complejo que posibilite conocer las
distintas mediaciones estructurales y cotidianas de los procesos educativos en sus
recurrencias y en sus singularidades” Achilli (2000), poniendo el énfasis en dar
visibilidad a las cuestiones no documentadas como las denominadas utopias
escolares. Estas Udltimas son entendidas por la autora como [---]
“construcciones/creaciones/opciones que los sujetos desarrollaron como
posibilidad de apertura a nuevos horizontes en el campo de las practicas y
relaciones educativas”.

Este enfoque se fundamenta en la idea de la accion social como respuesta
activa a situaciones definidas estructuralmente y considera que éstas a su vez
impactan en la misma estructura [...] “un ir y venir constante entre lo individual
y lo social, trascendiendo el conductismo individualista (que subyace en buena
parte de la metodologia habitual en las Ciencias Sociales) al introducir la
intencionalidad, clave de la comprension de la conducta humana” Forni y Gallart
(1994).

Para dar cumplimiento al objetivo central que se propone el enfoque
cualitativo en educacion, que implica comprender el significado de las acciones
escolaresb, es imprescindible incorporar en el analisis la dimension histérica , es
decir se debe construir lo que Rockwell (1984) denomina presente historico [...]
“un presente en el que se reconozcan las huellas y las contradicciones de
multiples procesos de construccién histérica, y no un presente que suponga la
coherencia de un sistema social o cultural acabado”.

Este abordaje supone traspasar la frontera de la escuela desde la
perspectiva temporal y espacial pues considera que para lograr una
comprension totalizadora de la cotidianeidad escolar hay que integrar Ila
informacién histérica local y general como también elementos y relaciones
significativas de otras instituciones y espacios sociales6 . Esta concepcidn, sefiala
la autora, [...] “define nuevos sitios y eventos en los cuales buscar elementos y
relaciones significativas para estudiar los procesos educativos” superando los
estudios que sélo focalizan la interaccion entre escuela y comunidad.

Otro aspecto relevante de la investigacion cualitativa es la dimension
subjetiva que se manifiesta en las situaciones de interaccién entre investigador y
el grupo social objeto de su indagacion. Este tipo de investigacion requiere del
investigador mayor sensibilidad personal y profesional, intuicién y perspicacia
para ponerse en el lugar del otro y empaticamente interpretar sucesos y
verbalizaciones a los que se enfrenta.

Todas las competencias sefialadas son fundamentales en el momento de la
produccion del conocimiento7, en el espacio social de intercambio entre el
investigador y la poblaciéon estudiada.

5 [...] “a través de la construcciéon de significados compartidos en contextos cotidiano, y de la
desnaturalizacion de los procesos sociales” Documento colectivo final Seminario de investigacion
educativa (2004)

6 Rockwell hace referencia al mundo del trabajo, la politica local, la concepciéon del mundo de los
habitantes, la economia doméstica entre otros.

7 “En la tradicion cualitativa construir un conocimiento, significa dar contenido concreto a los conceptos
que se elaboran tedricamente [...] establecer relaciones entre conceptos con contenidos derivados de
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En esta instancia, es el investigador quien debe poner en juego su
reflexividad 8 considerada en tres dimensiones: aquella que lo muestra como
miembro de una sociedad o cultura, la que lo ubica dentro de una perspectiva
tedrica e integrado en una comunidad académica y, por dudltimo, la que
corresponde a la mirada de los otros (en este caso la de la poblacién en estudio).
Por lo tanto el investigador debe [...] “cargar con dos reflexividades alternativa y
conjuntamente” Guber (2001).

El transito de la reflexividad del investigador a la de los investigados es
compleja; debe superar la tentacibn de una mirada unilateral para pasar a
adoptar la perspectiva de los otros, y es en esa interaccidon en la que el
conocimiento puede revelarse en el investigador9 involucrandolo en lo que puede
considerarse un verdadero proceso de resocializacion.

Si bien este enfoque cualitativo de investigacion es el que mas nos
acerca a una comprension totalizadora de la compleja realidad cotidiana escolar,
no debe concluirse que debe erigirse en el Unico posible. Si bien los diagnésticos
realizados con datos cuantitativos y sin la participaciéonl10 de la poblacién en
estudio [...] “conduce a una suerte de artificialidad tanto del diagnéstico como de
las finalidades y lleva al fracaso de las politicas planeadas sobre esa base”, no
hay que desestimar su uso ni la sintesis metodolégica que integra los dos
enfoques.

Ademas, debe reconocerse que la naturaleza del problema de
investigacion y las preguntas relacionadas con él son los aspectos que
condicionan la metodologia, debiendo los investigadores hacer uso de los
métodos que faciliten el estudio de los fendbmenos educativos y ayuden a una
mirada alejada de prejuicios, estereotipos y contaminaciones.

En este sentido Eisner (1998) reconoce que la perspectiva investigativa que
se seleccione deberd ser la mas adecuada al fendbmeno en estudio como
también a las caracteristicas del investigador “Lo Unico que necesitamos es un
trabajo excelente, cualquiera sea el género, y estudiosos que sean capaces de
llevar a cabo un cambio de perspectivas y lo suficientemente flexibles para saber
qué cuestiones y criterios hay que utilizar en el estudio”.

Sea cual fuere el enfoque de investigacién al que adscriba el investigador
educativo, lo que es vital para entender la escuela, todo lo que alli acontece es
el proceso de conceptualizacion. El mismo consiste en la produccion del dato,
partiendo de las evidencias hasta construir el argumento interpretativo
alejandolo necesariamente, segun Beltran (2000) , del peligro del empirismo.
Este dltimo se encuentra en ambas perspectivas de investigacion: la cuantitativa
debe pasar de la mera enumeracién de las diferentes magnitudes a la explicacion
de las causas que dan cuenta de dicho comportamiento , y la cualitativa debe

un contexto histérico determinado. Es propio de la investigacion cualitativa poner nombres , de manera
tal que en este nombrar se constituya esa realidad que aparece y que se muestra en las interrelaciones
humanas. El escenario es siempre un escenario social” Documento colectivo final Seminario de
investigacion educativa (2004)

8 Reflexividad como propiedad del lenguaje que supone la posibilidad de constituir la realidad en las
descripciones y afirmaciones que se hacen sobre ella.

9 Peirano en Guber (2001)
10 EIl concepto de participacion de la poblacién estudiada en este seminario debe considerarse en los

términos explicitados anteriormente (interaccion de reflexividades) y no en los términos de la linea de
Investigacion Accion Participativa ( Sirvent, M. 1999)
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superar la descripcién superficial de la situacién hacia una mas ordenada y
compleja que capte el sentido en las acciones que se estudian.

Rockwellll (1984) parte de esta preocupacion sobre los aspectos tedricos
de la investigacion pero va mas alld “La relaciébn entre teoria y categorias
sociales se torna relevante [...] si pensamos en el problema de como integrar
nuevamente el producto de la investigacion a la practica real que fue su
referente”.

En sintesis, seria deseable que las construcciones tedricas producto de la
tarea investigativa no impliquen tan sélo la posibilidad de comprender o bien
explicar los fenébmenos educativos sino fundamentalmente contribuyan a su
transformaciéon. Esta dltima consideracion debe ser especialmente tenida en
cuenta al referirnos a la investigacion en los institutos.

La investigacidén en los institutos

La investigacion en los Institutos de Formacion Docente es una practica
necesaria que posibilita la transformacion de la formacion de grado a partir
de la generacibn de conocimiento, y especialmente de su circulacién y
distribucion, propiciando la reflexion, el andlisis critico, constituyendo un
verdadero espacio de permanente actualizacién.12

En este mismo sentido Achilli (2000) sostiene [..]°que este nivel de
construccion del conocimiento cercano a la vida escolar, puede resultar mas
pertinente en los encuentros entre investigaciéon y formacion docente. Si bien
dentro de la investigaciébn socio - antropoldégica apuntamos a niveles de
explicacion conceptual de mayor generalidad estructural, ponderamos Ila
investigacién etnografica como un quehacer descriptivo que puede potenciar
esos dialogos, articular procesos de generacion de conocimientos y procesos
sustentados en alguna accién de transformacion educativa, como la misma
practica y/o formacién docente”.

Los didlogos entre formacién e investigacion permiten reconstruir los
saberes de los docentes, romper con la inercia de lo cotidiano y pueden ser el
punto de partida para desarrollar propuestas institucionales y aulicas orientadas
al mejoramiento de la calidad del sistema.

Para consolidar este enriquecedor intercambio entre formacién e
investigacion es necesario incluir esta Ultima en los institutos en forma
definitiva, superando los vaivenes que ha tenido el espacio de investigacion
desde los inicios de la reforma educatival3.

El punto de partida de un auténtico proceso de institucionalizacién de la
tarea de investigacion en los institutos es el reconocimiento del camino

11 Sj bien el autor lo refiere especificamente a la etnografia, su preocupacion puede extenderse a
cualquiera de las lineas o enfoques de investigacion adoptados.

12 Este proceso se produce ya que la investigacion en los institutos genera la reflexion sobre la
practica, la capacidad de apropiarse criticamente de la produccién intelectual externa al sistema y que
comprenda la participacion de los sujetos que se hallan comprometidos con la problematica que se
estudia. Baldano y Homar en Cardelli (2003)

13 La reforma educativa impulsada en nuestro pais en la década del 90 incorporé dentro de sus
dispositivos dos nuevas funciones : la capacitacion, perfeccionamiento y actualizacién docente por un
lado y promocién, desarrollo e investigaciéon educativa por el otro.
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transitadol4, con relacidon a las tematicas, a las perspectivas metodolégicas vy
respecto de las modalidades de gestion.

En estos ultimos afios se han constituido en varios institutos, equipos15
de investigacion generalmente compuestos por docentes pertenecientes a
diferentes disciplinas y también con recorridos personales diversos en el campo
de investigacion educativa.

Esta situacion brind6é tanto la posibilidad de abordar diferentes tematicas,
como también la de desarrollar espacios de capacitacion en investigacion al
interior de los mismos equipos “La investigacion en la formacién docente [...] no
es una actividad que puede ser impulsada como una competencia individual sino
que merece instalarse como una practica colectiva y solidaria de trabajo
intelectual y en la que se vaya enriqueciendo la historia institucional no exenta de
compromiso ético y social” Badano, M. y Homar, A. en Cardelli (2003).

Si bien ninguna de las condiciones16 que dieron origen y sostuvieron en los
ultimos afios los equipos de investigacion son las 6ptimas para garantizar de
manera acabada todas las instanciasl7 que un trabajo de estas caracteristicas
demanda, los que lograron mayor desarrollo de sus investigaciones fueron los
que mas se acercaron a las requeridas18.

AUn sin las condiciones propicias, es mucho lo que en estos afios se ha
avanzado en el area de investigacion en los institutos de la Provincia de Buenos
Aires, tanto en la conformacién de equipos y su capacitacion como en la
profundizacién de diversos temas.

Si a la situacién anteriormente descripta se le suma el reconocimiento de
la trascendencia de esta tarea y la valoracion de las particularidades referidas a
tiempos, espacios y niveles de autonomia por parte de los responsables de la
gestion central y de cada instituto, podria comenzar para el espacio de la
investigacion en los institutos una etapa muy promisoria.

14 Milton, N. y Diaz, A. (2003) en Avances en la instalacion del programa de investigacion en los
institutos de formacion docente de la provincia de Buenos Aires en el quinquenio 1996 — 2001,
reconstruyen las diferentes etapas por las que atravesé la investigacion en los Institutos de la Provincia
de Buenos Aires.

15 Un ejemplo es el equipo de investigacion del instituto 39 de Vicente Lopez que se constituyd en
marzo del 2001 y esté integrado por cuatro profesores pertenecientes a diferentes especialidades.
Desde su constitucion hasta la actualidad ha desarrollado varios trabajos que responden al Programa
de Investigacion Institucional y ha efectuado tareas de capacitacion entre sus miembros en la medida
que los diferentes disefios asi lo requirieron. Los trabajos han tenido una amplia difusién no sélo entre
alumnos y profesores de la institucién sino entre otros institutos de la Provincia de Buenos Aires.

16 Son diversas las situaciones que relacionan en estos Ultimos afios la investigacion con los institutos
de la provincia. En algunos casos son esfuerzos (individuales o colectivos) ligados al voluntarismo
otros relacionados con la necesidad de responder a demandas de postitulos o maestrias, o bien horas
y/o médulos disponibles por cierre de carreras y/o cursos destinados a esta tarea.

17 Estas instancias son las referidas al modo de seleccion de los proyectos, cantidad de horas
asignadas a la tarea, contar con tutores/asesores, facilitar el intercambio con equipos de otros
institutos o bien con areas académicas externas a los institutos que trabajen similares tematicas, entre
otras condiciones.

18 A cada uno de los miembros del mencionado equipo de investigacion del Instituto 39 de V.L., desde
su constitucién, le fue asignado modulos para desempefiar la tarea y asegurandoles ademas un
modo de cumplimiento de los mismos con una ldgica diferente a los asignados para la tarea de
formacion y/o capacitacion. La casi totalidad de los miembros han tenido continuidad lo que posibilito la
consolidacién de un equipo de trabajo y una produccion secuenciada y articulada .
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